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Analizy i raporty
wspierajgce zarzadzanie i kontrole
procesow operacyjnych

Analizy i Raporty (AR) to modut platformy QUANT
przeznaczony do pracy z danymi zarzadczymi i operacyjnymi.
Dane prezentowane sg w formie wykresow i zestawien,

co utatwia analize zmian, poréwnar i odchylen.

W praktyce przektada sig to na wsparcie biezagcego zarzadzania
i kontroli proceséw, analize wynikéw w czasie oraz szybkie
identyfikowanie nieprawidtowosci. Dostepne sg gotowe raporty
przygotowane dla bankéw oraz mozliwo$¢ tworzenia zestawien
dopasowanych do indywidualnych potrzeb.

Dlaczego warto korzystaC z QUANT AR

<

Lepsze wykorzystanie danych Szybsze decyzje

Praca na spdjnych i uporzadkowanych informacjach Staty dostep do aktualnych danych utatwia
zamiast rozproszonych zestawien i recznych analiz. reagowanie na zmiany w dziatalno$ci banku.
Wiecej czasu na prace merytoryczna Wigksza kontrola i przewidywalnosé
Ograniczenie powtarzalnych czynnosci raportowych Jedno srodowisko pracy wspiera ocene sytuaciji
pozwala skupi€ sie na analizie i planowaniu. oraz analizekierunkéw zmian i trendéw.

Obszary analityczne
wspierane przez QUANT AR

Raporty wspierajg prace banku w obszarach
dziatalnosci operacyjnej, bankowosci elektronicznej
oraz kontroli.

Moga by¢ generowane cyklicznie, osadzane w procesach
pracy oraz wykorzystywane w ramach powiadomieni
i obiegu informacji.
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v| Wszyscy klienci

Liczba klientéw banku z podziatem na grupy
wiekowe, pte¢ oraz miejsce zamieszkania.

v/ NaleznoS$ci z tytutu prowizji i optat

Zestawienie prowizji i optat pobieranych
z rachunkéw bankowych, w tym naleznoéci
zaptaconych i zalegtych.

v| Rachunki

Liczba wszystkich rachunkéw prowadzonych w banku
oraz tagczna wartos¢ sald. Uwzglednione wartosci
Srednie, minimalne i maksymalne umozliwiajg ocene
struktury rachunkoéw.

v Kredyty z rachunkéw

Liczba kredytéw w rachunkach wraz z ich struktura
wedtug rodzaju limitu, typu klienta oraz grup
wiekowych. Ujete wartosci minimalne, maksymalne
i Srednie kredytoéw.

v| Szybka analiza — rachunki

Szczegbtowe dane dotyczace rachunkéw
prowadzonych w banku, w tym typy rachunkéw,
waluty, limity oraz salda.

v/ Depozyty

Liczba oraz tgczna warto§¢ wszystkich czynnych
depozytéw w banku. Dane obejmujg wartosci
minimalne, maksymalne i Srednie na wybrany dzieh.
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depozyty, operacje, prowizje oraz kompletnosé danych.

v| Braki w kartotece

Identyfikacja brakéw danych w kartotekach klientéw,
wspierajgca ocene kompletnosci informaciji.

v| Operacje — podsumowanie

Zestawienie operacji wykonanych w banku w wybranym
dniu, obejmujgce m.in. wptaty i wyptaty gotowkowe,
operacje kartowe, przelewy oraz optaty i prowizje.

v/ Kredyty

Zestawienie liczby i wartoSci czynnych kredytéw
w banku, z podziatem na wartosci minimalne,
maksymalne i Srednie.

v/ Analiza limitow kredytéw w rachunku

Zestawienie limitéw kredytowych w rachunkach
wraz z informacjami o ich wysoko&ci oraz podstawowych
danych finansowych klientow.

v| Szybka analiza — kredyty

Szczegbtowe informacje o kredytach, obejmujace
ich parametry finansowe oraz aktualne salda.

v| Szybka analiza — depozyty

Szczegbtowe zestawienie depozytdw prowadzonych
w banku z mozliwo$cig analizy wedtug klientéw
i podstawowych parametrow.

Srednia ilos¢ systemow krytycznych
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v/ Raport klienci

Dane uzytkownikéw bankowosci elektronicznej EBO,
obejmujace role, metody podpisu, dostep
do modutéw oraz statusy kont.

v| Raport EBO Mobile PRO

Zestawienie uzytkownikéw aplikacji mobilnej EBO
Mobile PRO wraz z informacjami o przypisanych
urzadzeniach i danych identyfikacyjnych.

v Aktywnos¢ klienta

Zestawienie logowan oraz zleceh wykonywanych przez
klientow bankowosci elektroniczne;j.

v| Klienci aktywni we wskazanym okresie

Nowos¢! Liczba uzytkownikdw, ktérzy zalogowali sig
co najmniej jeden raz w zadanym okresie, z podziatem
na klientdéw indywidualnych i korporacyjnych.

v| Raport rachunki

Dane rachunkéw dostgpnych w bankowosci
elektronicznej wraz z informacjami o klientach,
walutach oraz datach otwarcia.

v/ Limity transakcji z podziatem na kanaty dostepu

Nowos¢! Zestawienie limitow transakcyjnych
przypisanych klientom w zaleznosci od
wykorzystywanych kanatow elektronicznych.

v/ Raport Zlecenia

Zestawienie iloSciowe i wartoSciowe zlecen
realizowanych w bankowoS$ci elektronicznej wedtug
rodzaju, statusu, waluty oraz dat realizacji.

v/ Klienci EBO na mapie

Rozmieszczenie klientow bankowosci elektronicznej
w formie punktowej na mapie Europy.

v Aktywnosé ptatnosci BLIK

Nowos¢! Informacje o aktywnoSsci klientdw w zakresie
ptatnosci BLIK, obejmujace transakcje kodami BLIK
oraz przelewy P2P.

v/ Raport SMS

Zestawienie wysytanych wiadomosci SMS z podziatem
na typy oraz statusy, umozliwiajgce analize wolumenu
komunikaciji.

( Bankowos§¢ elektroniczna EBO

Raporty dotyczace uzytkownikéw bankowosci elektronicznej, ich aktywnosci, kanatow dostepu,
zlecen, autoryzacji oraz komunikacji z klientami.

v| Cechy klientéw

Zestawienie uzytkownikéw bankowosci elektronicznej
z podziatem na klientéw ogbtem oraz korzystajacych
z kanatéw mobilnych.

v| Raport logowania

Zestawienie logowan do bankowoSsci elektronicznej
z mozliwoscig analizy ich liczby oraz struktury
w czasie.

v| Klienci nieaktywni w kanatach elektronicznych

Nowos¢! Zestawienie klientow, ktorzy przez dtuzszy
czas nie logowali si¢ do bankowosci elektroniczne;j.

v Aktywnos¢ klientéw w kanatach elektronicznych

Nowosc¢! Zestawienie klientdéw korzystajacych
wytgcznie z bankowoSci internetowej oraz dodatkowo
z aplikacji mobilne;j.

v|  Operacje na rachunku uzytkownika

Operacje wykonywane na rachunkach klientéw,
obejmujace kwoty, rodzaje operacji oraz salda,
uzupetnione zestawieniami liczbowymi i wartosciowymi.

v| Metody autoryzaciji klientéw

Nowos¢! Stosowane przez klientéw metody autoryzacji
w bankowosci elektronicznej.

v| Zlecenia SCA

Zlecenia realizowane z wykorzystaniem silnego
uwierzytelnienia klienta (SCA) wraz z analiza ich liczby
i wartoSci.

v/ Dynamika uzytkownikéw

Zmiany liczby logowan uzytkownikéw bankowosci
elektronicznej w wybranym zakresie dat.

v| Autoryzacje status true

taczna liczba autoryzacji operacji z podziatem
wedtug rodzaju.

v| Braki danych w kartotece

Identyfikacja brakéw danych uzytkownikéw
bankowosci elektronicznej, w tym danych osobowych
i kontaktowych.
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aQ Raporty wspierajgce obszary kontrolne i kredytowe, w tym ekspozycje zagrozone,
decyzje kredytowe, odstepstwa oraz monitorowanie warunkéw umow.

v| Analiza ekspozycji zagrozonych v| Rachunki z wptywami ponizej deklarowanych
Ekspozycje kredytowe uznane za zagrozone wraz Zestawienie rachunkow, dla ktérych rzeczywiste wptywy
z informacjami o skali zadtuzenia oraz op6Zznieniach s3 nizsze niz zadeklarowane w umowach, umozliwiajgce
w sptacie (w formie zestawien i wykreséw). weryfikacje spetniania warunkéw kredytowych.

v| Raport decyzji kredytéow w KR v| Raport decyzji kredytéw w RB

Zestawienie decyzji kredytowych dotyczacych Zestawienie decyzji kredytowych dotyczacych kredytéw
redytéw w rachunkach kredytowych wraz w rachunkach biezgcych, obejmujace daty decyzji,

z odniesieniem do aktualnej sytuacji kredytéw. decydentéw oraz podstawowe parametry transakciji.

v| Raport odstepstw kredytéw KR v| Raport odstepstw kredytéw RB

Kredyty w rachunkach kredytowych, dla ktérych Kredyty w rachunkach biezacych objete odstepstwami,

zarejestrowano odstepstwa od standardowych wraz z danymi zbiorczymi umozliwiajgcymi ocene skali
warunkéw, wraz z informacjami o transakcjach odstepstw.
i aktualnym zadtuzeniu

%\f QUANT AR jako element codziennych decyzji

Raporty w QUANT AR nie funkcjonuja jako statyczne zestawienia, lecz jako element biezacej pracy decyzyjnej.
Dostep do aktualnych danych w jednym miejscu pozwala szybciej oceni¢ sytuacje, wskaza¢ obszary wymagajace
uwagi i dziata¢ bez opdznieh wynikajgcych z recznego przygotowywania analiz.

QUANT AR - Zapoznaj sie z mozliwoSciami QUANT AR

przejdz od danych do dziatania! i sprawdz, jak raporty moga wspiera¢
codzienng prace, w Twoim banku.
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